
1. DESCRIPCIÓN DE LA EVALUACIÓN
1.1NOMBRE DE LA EVALUACIÓN:

EVALUACION DE IMPACTO APOYO MUNICIPAL A LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
PARA LAS PERSONAS

1.2FECHA DE INICIO DE LA EVALUACIÓN: 03 - DICIEMBRE - 2024
1.3 FECHA DE TERMINO DE LA EVALUACIÓN: 31 - DICIEMBRE - 2024

1.4 NOMBRE DE LA PERSONA RESPONSABLE DE DARLE SEGUIMIENTO A LA EVALUACIÓN Y
NOMBRE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA A LA QUE PERTENECE:
NOMBRE: L.C. CINDY ZAMORA BADILLO UNIDAD ADMINISTRATIVA: CONTRALORIA
1.5 OBJETIVO GENERAL DE LA EVALUACIÓN:
Coordinar acciones que fomenten bienestar en la sociedad a través de módulos de
salud, gestión de ayudas técnicas y medicamentos
1.6 OBJETIVO ESPECIFICO DE LA EVALUACIÓN: Buscar espacios alternativos para brindar
servicios médicos y de enfermería básicos a la población, financiados con base en las
posibilidades presupuestales del municipio.
1.7 METODOLOGÍA UTILIZADA EN LA EVALUACIÓN:
INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN:

CUESTIONARIOS_X ENTREVISTAS_ FORMATOS_X OTROS_ ESPECIFIQUE: CAPACITACIONES Y
TALLERES, JORNADAS DE SALUD
DESCRIPCIÓN DE LAS TÉCNICAS Y MODELOS UTILIZADOS:
LISTAS DE ASISTENCIA, TRIPTICOS, ENCUESTAS REALIZADAS DURANTE CAPACITACIONES Y
TALLERES

2.PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN
2.1 DESCRIBIR LOS HALLAZGOS MAS RELEVANTES DE LA EVALUACIÓN:
Atención oportuna de la población por parte de auxiliares de salud establecidas en diferentes
comunidades donde se cuenta con casas de salud, brindando información a la población que
padece enfermedades virales, crónico-degenerativas y psicosociales mejorando la calidad de vida
y el estado de salud que afectan a la población del municipio.
2.2 SEÑALAR CUALES SON LAS PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y
AMENAZAS (FODA), DE ACUERDO CON LOS TEMAS DEL PROGRAMA, ESTRATEGIA O
INSTITUCIONES.
2.2.1 FORTALEZAS:  SE CUENTA CON 9 CASAS DE SALUD, 2 CENTROS DE SALUD IMSS Y 4
CENTROS DE SALUD IMSS- BIENESTAR
2.2.2 OPORTUNIDADES:
Priorizar acciones que nos permitan implementar estrategias para la salvaguarda de la vida de
las personas, así como el acceso a la salud y permitir una reactivación económica responsable
desde las labores propias de los arenalenses.
2.2.3 DEBILIDADES: Pobreza, rezago educativo, acceso a la seguridad social, acceso a servicios
básicos de la vivienda, acceso a servicios de salud, calidad y espacios de la vivienda, acceso a la
alimentación, ámbito social, vínculos sociales e inclusión, vulnerabilidad.
2.2.4 AMENAZAS: Crisis sanitaria por covid-19 ha significado un duro impacto en la economía

de las familias, afectando de manera directa las dimensiones de esta política social,
principalmente el acceso a la salud como garantía de preservación de la vida, falta de



coordinación entre autoridades locales y comunidades, pobreza, exclusión y la falta de
educación.

3.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÓN
3.1 DESCRIBIR BREVEMENTE LAS CONCLUSIONES DE LA EVALUACIÓN:
Adoptar un enfoque holístico para el autocuidado, eso nos permitirá cultivar un mayor
bienestar y una mejor calidad de vida, promoviendo el bienestar general, ayudando a que los
pacientes opten por soluciones que promuevan la salud en todas las áreas de su vida.
3.2 DESCRIBIR LAS RECOMENDACIONES DE ACUERDO A SU RELEVANCIA:
1. Ampliar los mecanismos de prevención de IRAS y EDAS
2. Estimular la creación de programas de salud que usen el deporte como herramienta de
prevención
3. Mejorar la atención primaria
4. Humanizar la medicina y mantener la confianza entre el paciente y el personal de salud.
5. Platicas preventivas en las 9 casas de salud y consultas médicas a pacientes con
enfermedades crónico-degenerativas
6. Detección de enfermedades emocionales
7. Canalización a áreas pertinentes para la pronta atención integral del paciente
8. Garantizar el suministro de materiales gastables, insumos y equipo necesarios en las 9 casas
de salud con las que cuenta el municipio

4.DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA
4.1 NOMBRE DEL COORDINADOR DE LA EVALUACIÓN: L.C. CINDY ZAMORA BADILLO
4.2 CARGO: CONTRALOR MUNICIPAL
4.3 INSTITUCIÓN A LA QUE PERTENECE: PRESIDENCIA MUNICIPAL DE EL ARENAL, HIDALGO
4.4 PRINCIPALES COLABORADORES:
4.5 CORREO ELECTRÓNICO DEL COORDINADOR DE LA EVALUACIÓN:
cindyzamorabadillo@gmai.com
4.6 TELÉFONO (con clave lada): +52 772 157 3869

5.1 IDENTIFICACIÓN DE LOS PROGRAMAS
5.1 NOMBRE DEL (LOS) PROGRAMA(S) EVALUADO(S): APOYO MUNICIPAL A LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD PARA LAS PERSONAS
5.2 SIGLAS:
5.3 ENTE PÚBLICO COORDINADOR DEL (LOS) PROGRAMA (S): PRESIDENCIA MUNICIPAL DE EL
ARENAL HIDALGO
5.4 PODER PUBLICO AL QUE PERTENECE(N) EL (LOS) PROGRAMAS (S):
PODER EJECUTIVO _x_ PODER LEGISLATIVO PODER JUDICIAL_ENTE AUTÓNOMO_
5.5 ÁMBITO GUBERNAMENTAL AL QUE PERTENECE(N) EL (LOS) PROGRAMAS (S):
FEDERAL_ ESTATAL_ LOCAL_x_



5.6 NOMBRE DE LA(S)UNIDAD(ES) ADMINISTRATIVA (S) Y DE (LOS) TITULAR (ES) A CARGO DEL
(LOS) PROGRAMA (S): D
5.6.1 NOMBRE (S) DE LA (S) UNIDAD (ES) ADMINISTRATIVA (S) A CARGO DEL (LOS) PROGRAMA
(S): COORDINACION DE SALUD MUNICIPAL
5.6.2 NOMBRE(S) DE (LOS) TITULAR (ES) DE LA(S) UNIDA(ES), ADMINISTRATIVA(S) A CARGO DE
(LOS) PROGRAMA (S) (NOMBRE COMPLETO, CORREO ELECTRÓNICO Y TELÉFONO)
DR. ERNESTO JUNIOR MARTINEZ

6. DATOS DE CONTRATACIÓN DE LA EVALUACIÓN
6.1 TIPO DE CONTRATACIÓN
6.1.1 ADJUDICACION DIRECTA_ 6.1.2 INVITACION A TRES_ 6.1.3 LICITACION PUBLICA
NACIONAL_ 6.1.4 LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL_ 6.1.5 OTROS: (SEÑALAR)_
6.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE CONTRATAR LA EVALUACIÓN:
6.3 COSTO TOTAL DE LA EVALUACION
6.4 FUENTE DE FINANCIAMIENTO

7. DIFUSIÓN DE LA EVALUACIÓN
7.1 DIFUSIÓN EN INTERNET DE LA EVALUACIÓN: https://elarenal.gob.mx/contraloria-
interna/organo-interno
7.2 DIFUSIÓN EN INTERNET DEL FORMATO: https://elarenal.gob.mx/contraloria-
interna/organo-interno


